FORMULARZ REKLAMACYJNY

(formularz ten mozna wypetni¢ i odesta¢ w przypadku checi
zgtoszenia reklamacji z tytutu rekojmi)

Adresat: B.O.R.R Sp z 0.0., ul. Krakowska 226A, 43-300 Bielsko-Biata

Imie i nazwisko lub nazwa Klienta:
Adres Klienta:
Nr telefonu Klienta:

Adres e-mail Klienta:

Jako dane kontaktowe, ktore postuza udzieleniu odpowiedzi na reklamacje oraz
prowadzeniu korespondencji z nig zwigzanej, wskazuje:

e Adres pocztowy:

¢ Adres e-mail:

Reklamacja dotyczy:

Umowy Sprzedazy z dnia: 0 numerze:
e Przedmiot umowy:

e llos¢ szt. reklamowanego towaru:

o Data wydania towaru:

e Umowy o Swiadczenie innej ustugi:

e inne:
Jesli towar byt uzytkowany w pojezdzie nalezy poda¢ Marke i Model pojazdu:

Data stwierdzenia przyczyny reklamacji:

Opis problemu:

Zadanie reklamacji (prosimy wskazac wtasciwe zqdanie):

e Usuniecie wady Produktu lub Ustugi
e Wymiana Produktu na wolny od wad
e Obnizenie ceny Produktu

e Odstgpienie od Umowy



Klient przyjmuje do wiadomosci, ze:

Produkty mogg by¢ objete gwarancjg producenta lub dystrybutora. W takim przypadku,
Klient jest uprawniony do reklamowania Produktu przy zastosowaniu uprawnien
wynikajgcych z gwarancji, poprzez dokonanie reklamacji do gwaranta. Ztozenie reklamacgji
do gwaranta moze zosta¢ dokonane za posrednictwem Sprzedawcy lub bezposrednio do
gwaranta. Klient moze wykonywa¢ uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne
Produktu niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

Zadanie reklamacyjne zostanie rozpatrzone w terminie 14 dni od momentu dostarczenia
reklamowanego towaru

Podpis sktadajgcego reklamacje



